
（株）世田谷花き

「自分の担当以前に世田谷花き社員としての自覚と誇りをもとう。」

～自分の担当以前に
世田谷花き社員としての自覚と誇りを～

１０月の下旬にイベントがありますので、この場を借りてご案内いたします。ぜひお越し下さい！！

■１０月３０日（金）～１１月３日（火） 「第７回世田谷カップ」
世田谷市場買参人ならびに場内仲卸利用の買出し人のフラワーデザインコンテスト
です。展示期間中、作品は場内関係者だけでなく一般の方にも公開し、花の素晴らしさと
可能性を見ていただきます。

■１０月３１日（土）１７：００～ 「世田谷花きバラ研究会」によるバラ展示
場内仲卸イベント開催時に「世田谷花きバラ研究会」が種苗会社と協力して新品種や注目品種のバラ展示を
いたします。仲卸イベント・世田谷カップとあわせてお楽しみください。

また、世田谷花きではホームページとフェイスブックページがあります。 http://www.setagayakaki.co.jp/
場内イベントや花の情報などを掲示していますのでぜひご覧になってください。

市場運営業務は自分の担当業務だけで成り立っているわけ
ではありません。多角的に物事を見て仕事に取り組むための標
語としてセリ前の朝礼で社員一同が唱和します。

当社にて早くに取り組んだ場内環境改善の一つに、セリ場な
らびに荷分け場の空調整備があります。
ＭＰＳ認証取得前の２００８年より順次工事を行い、セリ
場・荷分け場全体を空調可能な設備としました。元来、定温
庫としての設計ではなかったのですが、車路の間仕切りと空調設
備の導入により外気の流入が防げ、真夏でも稼動時は２５℃
を超えない環境を維持できるようになりました。また、場内仲卸
の店頭や荷分け場も昨年４月に空調設備が整い、取扱商品
の品質保持につなげています。

ＭＰＳ取得後に取り組んだことは、クレーム処理の取りまとめ
をおこなったことです。処理伝票に記載されている要因を月次で
まとめ、少しでもクレームを少なくしようとの思惑でしたが、なかな
か減らないのが実際です。ただ、社内掲示板にて月次でまとめ
た結果を掲示し少しでも取扱商品の事故率を低くし取り扱い
数量・金額増に反映させていきたいです。

また、今まで日持ち試験室を有してなかったのですが、９月に
試験室が完成し日持ち試験を実施できる体制となりました。
今後は、ＭＰＳジャパンにて審査をしている日持ち性向上対
策実証事業の品質管理認証の申請をおこない、認証取得を
目指します。

＜イベントのお知らせ＞

昨年の場内仲卸空調設備の完成お披露目イベント

日持ち試験室

前回の世田谷カップの様子
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